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FOODTRUCK 

Met trots delen we mee dat vandaag onze foodtruck voor de      

allereerste keer is uitgereden! Als eerste was het bedrijf Axians in 

Merelbeke aan de beurt, zij nemen immers het meterschap van 

het project op zich. Ook in Mozaïek was het enthousiasme groot 

bij wie was meegegaan.  

 

 

Dit schreven ze vanuit Axians:  

 

“Vandaag was het D-day, zowel voor Mozaïek als voor ons:  

de eerste proefdag van de foodtruck, gesponsord door het 

fonds VINCI !! 

 

Hier en daar waren wat zenuwen te bespeuren maar alles 

liep op wieltjes. 

 

Wij willen dan ook graag iedereen bedanken, in de eerste 

plaats Mozaïek voor het lekkere eten en natuurlijk ook alle 

collega’s van Axians: samen hebben wij er een succes van 

gemaakt! 

 

Dank aan iedereen voor de positieve en warme reacties, 

jullie feedback en enthousiasme.” 

 

 

Graag doet Mozaïek dit nog eens over in december, meer 

info hierover volgt later. 
Smakelijke groeten, Marlies & Annick 

(meter van het project) 
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Met trots kondigen wij de opening van onze gloednieu-

we campus in Sint-Amandsberg aan. Hier kunnen geta-

lenteerde mensen met een beperking hun talenten ont-

plooien. 

In deze campus zullen onze cliënten creatieve en ecolo-

gische producten zoals piñata's en aanmaakblokjes    

creëren. We werken aan opdrachten voor bedrijven en 

ziekenhuizen. 

 

OPENING NIEUWE CAMPUS ST-AMANDSBERG  
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VERBINDENDE COMMUNICATIE 

Vorig jaar organiseerde Mozaïek vorming aan alle medewerkers over verbindende communicatie.        

Dit sluit aan bij onze kernwaarden ‘open’ en ‘verbindend’ en ‘integer’.  

Heldere en eenduidige communicatie is de basis van een goede en werkbare relatie met anderen.         

De juiste woorden uitspreken is niet altijd vanzelfsprekend.  
 

Wanneer de emoties hoog oplopen, neemt je hartslag toe: een fysieke reactie die je verhindert om hel-

der na te denken. Het gevolg? Je reageert extreem in situaties die je als stresserend ervaart, bijvoor-

beeld door te zwijgen, te beschuldigen of uit te vliegen. Daardoor wordt de situatie nog moeilijker.  

We merken dat ‘iets’ ons soms tegenhoudt om eerlijke feedback te geven en om open op tafel te leggen 

wat we nodig hebben om verder te kunnen. We zijn bang om de ander te kwetsen, om de verbinding te 

verliezen. We kunnen niet inschatten hoe de ander zal reageren... dus zwijgen we. Frustraties hopen 

zich op en de spanning stijgt verder.  

Wanneer communicatie beter lukt functioneren we efficiënter. We gaan in onze kracht staan en leggen 

verbinding met de ander. Zo komen we bij ‘verbindende communicatie’: communiceren met aandacht 

voor jezelf én voor de ander.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Verbindende communicatie kent 4 stappen:  

1. Het waarnemen van een feitelijke situatie en deze onder woorden brengen, zonder te oordelen of te 

veroordelen.  

2. Het verwoorden van hoe we ons hierbij voelen: blij, geïrriteerd, verward, ontstemd, hulpeloos, gela-

ten, boos, energiek, gefascineerd, warm, …  

3. Het verwoorden van wat we nodig hebben: onze behoeften die verband houden met deze gevoelens 

4. Het formuleren van een concreet verzoek, waarmee we verwoorden wat we van de ander willen om 

onze behoefte te vervullen, om verder te kunnen.  

Bijvoorbeeld: “Ik zie je vuile sokken onder het bed liggen (waarneming zonder te veroordelen), ik voel me hierdoor 

geïrriteerd (gevoelens) omdat ik orde belangrijk vind en we hierover een afspraak maakten (behoefte). Zou jij je 

sokken in de wasmand willen doen? (verzoek)”. 
 

Het is een manier van communiceren die heel wat aangenamer, ontwapenender en doeltreffender is 

dan wanneer we een vorm van oordeel, etiket of beschuldiging uitspreken. Geef de ander vervolgens de 

ruimte om al dan niet in te gaan op je verzoek. Een verzoek is immers geen eis of opdracht. Andersom 

kunnen we deze vier elementen ook toepassen wanneer we anderen beluisteren. Het is je inleven in de 

beleving van wat de ander voelt en nodig heeft, in plaats van het eens of oneens te zijn met iemands 

mening. 

 



7 

 

“Hallo, 

Ik ben Rebecca en ik ben 34 jaar  

Ik werk heel graag in de Leeuwerik.  

Mijn hobby’s zijn  naaien, dansen en als dj muziek draaien.  

 

Ik werd thuis opgebeld door Dieter, ik mocht mee met  down The  Road!!!  Het was voor mij 

de  eerste keer dat ik in een vliegtuig zat en dat wassuper spannend! 

 Ik heb er heel goede vriendschappen aan overgehouden en dat zijn Evert, Michael, Laurens,     

Anneleen en Sabine.  Dan mag ik Dieter, Saar en de ganse crew natuurlijk niet vergeten.   

Zoveel mensen die achter de schermen van Down The Road zo veel mooie beelden ge-

maakt hebben, die horen zeker ook bij onze groep.  

  

De allerleukste activiteiten van de reis  dat is nog  een geheim, dat  verklap ik  nog niet  . 

Vreemd, alle mensen rond mij die me  volgden met camera’s en dat is zo raar. Het was een 

beetje gek om mezelf op tv te zien en te horen.  

Het was voor mij altijd al een grote droom om mee de doen met Down The Road ! Zoveel 

mooie mensen waar ik zoveel leuke avonturen mee beleefde, ze zitten allemaal in mij groot 

hart, ook de begeleiding van de Leeuwerik en Karen mijn nummer 1! 

 

Groetjes van Rebecca “ 

REBECCA GOES DOWN THE ROAD 



SAMEN OP REIS 
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De dagcentrumreis naar Nieuwvliet in Nederland was een succesvolle vakantie.  

De gasten genoten met volle teugen van de activiteit, de sfeer en de zon die af en toe van de partij was. 



Zwemmen, wandelen langs de dijk, pootjebaden en fietsen vulden onze tijd met vreugde en natuurlijk 

ook veel lachwekkende momenten!  

Het was een zalige vakantie om de zomermaanden mooi af te sluiten.   
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“Op vakantie doen 

we alles  

op’t gemak” 

  

                     Matthieu 



GRENZEN VERLEGGEN MET  DYNAMO 

Nu de zomer voorbij is, wordt het tijd om terug te blikken op een zomer vol bruisende activiteiten. Eén 

van de hoogtepunten binnen DynaMo was ongetwijfeld de zomer-driedaagse, speciaal georganiseerd 

voor jongeren tussen 18 en 30 jaar.  

 

Het doel van deze driedaagse was om een aanbod te creëren dat aansloot bij de leefwereld van jonge-

ren met een beperking, met als ultieme doel het bereiken van meer RTH-cliënten.   

 

De driedaagse was een succes en bracht veel lachende gezichten met zich mee. Op de eerste dag    

werden ze getrakteerd op een stadsrondleiding. We mochten aan de hand van een audioverhaal de stad 

Gent op een grappige manier verkennen. Ook het varen met de bootjes mocht hier niet aan ontbreken.   

10 
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De laatste dag was een feest van creativiteit en           

ontspanning. De deelnemers kregen de kans om hun 

creatieve kant te tonen tijdens een graffiti-workshop. 

Nadien werd de driedaagse afgesloten, met een drankje 

in een gezellige zomerbar, waar de herinneringen van 

de voorbije dagen nog eens werden opgehaald.   

 

Al bij al was de zomer-driedaagse voor herhaling vat-

baar! We kijken uit naar de toekomst en hopen nog 

meer jongeren te bereiken en verwelkomen  

De tweede dag stond in het teken van nieuwe sportieve uitdagingen. Activiteiten zoals scher-

men en bumperball zorgden ervoor dat de deelnemers hun grenzen hebben verlegd. Met een 

voldaan gevoel hebben we die dag beëindigd.   

11 
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MOZAÏEK OOGST 

Ken je dat gevoel “is het wel de moeite waard?” “Zoveel werk ….”  

“Wat is eigenlijk de meerwaarde?” 

 We leven in een tijd, waarin alles gewikt, gewogen en gemeten 

wordt… zelfs zorg moet (liefst een meetbare) meerwaarde hebben.   

En dan heb je de oogststoet… 3 maand op voorhand vliegen we er-

in. Rond een bepaald thema ontstaan allerlei crea werkjes. Afhan-

kelijk van de sterkte van de gasten, de één begint te haken, te knip-

pen of maken attributen in papier maché … (zowel in ateliers, als in 

een wonig).  

Op de dag zelf voel ik duidelijk 

de meerwaarde, en ja ze is niet 

meetbaar, zelfs niet met artifici-

ële intelligentie. Maar doet toch 

zo deugd!  

Het doet deugd om te zien, hoe 

iedereen zijn werk samen komt 

tot een mooi, origineel geheel. 

Tijdens de opbouw wordt wel 

eens gevloekt, maar vooral veel 

gelachen. Gasten kijken toe, ma-

ken foto’s,… Ouders en vrienden 

van Mozaïek zetten een gezellli-

ge bar op. Het doet deugd om te 

zien, hoe gasten ernaartoe le-

ven. Gasten halen hun mooiste 

glimlach boven, geven een 

showtje… en krijgen hier en daar 

zelf een applaus. Ze groeien 

12 
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MET PENSIOEN 

zichtbaar. Een zwaai van een bekend gezicht doet gezichten opklaren. Oude bekende komen nog eens 

gedag zeggen…  

 

Na meer dan 30 jaar toegewijde dienst op Mozaïek heeft Griet De 

Graeve afscheid genomen en is met welverdiend pensioen gegaan. 

Haar reis op Mozaïek is een verhaal van betrokkenheid en groei. 

 

Griet begon haar carrière als coördinator in het wonen en dag-

groep 2. Later werd ze aangesteld als het brein achter de ICT-

afdeling van Mozaïek. 

 

Griet navigeerde Mozaïek door de steeds veranderende digitale 

landschappen en het opzetten van Sharepoint. Dit is een blijvende 

erfenis die verder reikt dan haar vertrek. 

 

Het is met oprechte dankbaarheid en waardering dat we Griet bedanken voor haar decennia van toewij-

ding, haar vermogen om uitdagingen aan te gaan met vastberadenheid en haar bijdragen aan de groei 

en evolutie van Mozaïek. Griet zal voortleven in de harten en de geschiedenis van onze organisatie. We 

wensen haar een welverdiende rust in haar pensioenjaren.  
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“Mijn dochter voelde 

zich vanavond een 

echte artieste!” 

  
                    Een fiere mama 

De dag nadien, terwijl ik afbreek, denk ik: ja, het is de moeite 

waard. Zoals een collega zei: het werk betaalt zich terug! Weet je 

hoe? Op een meetbare manier: de pop-up bar was een groot suc-

ces. Maar vooral op een niet-meetbare manier: Mozaïek heeft zich 

getoond, als een originele verbonden organisatie, die ook meer en 

meer buren bereikt! Awel, dat doet deugd. Dank aan vrijwilligster 

Katrien  voor deze mooie foto’s. 

           

   



Graag willen we nog al onze woeste (vrijwillige) werkers op het eetfestijn  

bedanken voor: hun enthousiasme om ook deze editie paraat te staan. 

Ook dit jaar mochten we meer dan 500 mondjes van eten voorzien,  

Zijnde het ter plaatste of via take away!  

Bedankt voor allen die ons hebben gesteund. 

 

Achter de schermen zijn we alweer volop aan het brainstormen over een       

volgende editie.  We doen dit steevast met een vaste medewerker van Mozaïek 

maar ook met een groep Mozaïekvrienden en/of de evenementvrijwilligers. 

 

VRIJWILLIGERS 

14 

VRIJWILLIGERS  

ZIJN DE KERS  

OP ONZE TAART 

 

om onze ploeg evenementvrijwilligers uit te breiden zijn wij op zoek naar:  
  

• Creatieve mensen met ondernemingszin, die de ambitie hebben hun schouders te zetten onder het 

uitdenken van verschillende evenementen en initiatieven ter financiële ondersteuning van Mozaïek. 

Samen bepalen we hoe we ons hiervoor organiseren. 
• Kandidaat vrijwilligers om ons actief te ondersteunen en uitvoerende taken op te nemen tijdens deze 

events.  Dit onder de vorm van bar- en keukenmedewerkers, mensen die helpen opzetten, poetsen,  

materiaal ophalen, …    

 Voor dergelijke evenementen komen we een 3-tal keer per jaar samen.  

• Naast het bieden van helpende handen zijn we ook op zoek naar mensen die actief op zoek willen 

gaan naar sponsors. 

 
Heb je zin om je hiervoor te engageren, aarzel dan niet en geef een  

seintje via: vrijwilligers@dc-mozaiek.be of vraag vrijblijvend info aan Kim Louvaert  

(verantwoordelijke vrijwilligers) op het nummer: 0492/ 59 41 10. 

DAGGROEP 5 SCHRIJFT EEN GEDICHT 

Het is mooi weer vandaag 

En ik ben hier dolgraag 

Steeds dolle pret in daggroep 5 

Daarom dat ik hier graag blijf 

Marc, Kristel en Jenny zijn heel lief. 

Ze zijn onze hartedief! 

mailto:vrijwilligers@dc-mozaiek.be
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Olivier gitaarles krijgt van Filip? 

Campus Leeuwerik katoen recycleert door  

kerstboompjes te stikken en ecologische  

watjes te maken!  

We met DynaMo deze zomer alle Gentse musea hebben  

Bezocht? 

Annelies meehelpt op de personeelsadministratie? 

Ze helpt Diny met het versnipperen van documenten. 

Jody Claus de winnaar is van onze interne fotowedstrijd. 

Haar foto prijkt op de voorpagina van deze Flits.  

Jody won een zelfgemaakte Mozaïek-piñata!  

Marnix graag fietst op het domein van Mozaïek? 



DE PARA-MEDISCHE DIENST IN DE KIJKER 
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Graag stellen wij u het team van onze parame-

dische dienst voor. Dit bestaat uit drie verpleeg-

kundigen, een ondersteunend begeleider, een 

kinesitherapeute en een logopediste. Samen 

streven ze ernaar om de gezondheid en het wel-

zijn van onze cliënten te verbeteren. Het para-

medisch team is vooral betrokken bij de bewo-

ners van de 24-uurs zorg in het wonen, maar 

ondersteunt in enkele specifieke situaties ook 

de teams van de dagbesteding en beschermd 

wonen. 

De verpleegkundigen zijn de hoeksteen van het 

team en bieden zorg en ondersteuning aan de    

cliënten en hun begeleiders in verschillende medi-

sche situaties. Zij begeleiden de huisartsen bij 

consulten, geven advies aan begeleiders rond   

medische vragen, en geven interne vormingen 

aan begeleiders. Zij vormen waar nodig ook de 

schakel tussen de arts en de kinesitherapeute en/

of logopediste. Elke verpleegkundige is gekoppeld 

aan een of meerdere woningen. Voor de cliënten 

uit die woning hebben zij extra aandacht: ze staan 

samen met de zorgcoördinator in voor een        

volledig beeld van de cliënt, opvolging bij specia-

listen en het medische luik van het ondersteu-

ningsplan. Anja Michiels volgt woningen 1, 2, 3 en 

Geersstraat op. Evelien Van Bouchaute volgt wo-

ningen 4, 5, 6 en 7 op. Wendy Bracke volgt de 

Proesmansstraat op. 

Onze ondersteunende begeleider Els Balthau staat 

in voor de begeleiding van cliënten naar onder-

zoeken bij tandartsen, oogartsen enz. Zij zorgt ook 

voor de administratieve ondersteuning van de   

verpleegkundigen. 

Onze kinesitherapeute Caroline Creve is gespecia-

liseerd in het verbeteren van de fysieke gezond-

heid en het herstel van cliënten. Ze behandelt    

cliënten in de kineruimte om de mobiliteit te      

vergroten en pijn te verminderen, waardoor onze 

cliënten een zo actief mogelijke levensstijl kunnen 

leiden. Hiervoor werkt zij samen met 2 zelfstandi-

ge kinesitherapeuten, Gudrun Van Poeck en Koen 

Velghe. Veel van onze bewoners hebben hulpmid-

delen nodig, zoals aangepast schoeisel, aange-

paste rolstoelen enz. Caroline volgt dit op, van 

aanvraag tot bestelling, tot onderhoud en advies 

geven over een correct gebruik. 

 

Tenslotte is onze logopediste Kathleen Vareman 

deskundig in het evalueren en behandelen van 

spraak-, taal- en slikstoornissen. Dit gaat van het 

geven van logopedie tot het voorzien van een aan-

gepast communicatiesysteem, van controle van 

hoorapparaten tot het aanpassen van drinkbekers. 

Hilde Wauters is coördinator van het paramedisch 

team. Voor overkoepelende vragen kan u bij haar 

terecht. 

Voor specifieke vragen kan u het paramedisch 

team bereiken via het algemeen nummer van het 

onthaal. 



CIRCUIT CIRCULAIR 
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Eén van de winnaars van Circuit 

Circulair  

 

Mozaïek is een van de winnaars 

van de wedstrijd met ‘circuit cir-

culair’ met project ‘Recyclage 

Gantoise’.  

Binnen dit project werkt Moza-

ïek samen met drie Gentse zie-

kenhuizen om gebruikt medisch 

materiaal (‘blauwe doeken’) te 

verwerken tot recycleerbare 

stoffen.   

 

Blauwe doeken   

In 2016 kwamen we tijdens onze 

zoektocht naar laagdrempelige 

arbeid voor onze cliënten, op het 

spoor van het verwerken van de 

‘blauwe doeken’. Omdat we ge-

loven in de maatschappelijke 

meerwaarde van dit project, 

stapten we er met volle overtui-

ging in mee.  

Het niet-recycleerbare sticker-

materiaal wordt verwijderd zo-

dat enkel recycleerbaar polypro-

pyleen overblijft. Zo kunnen we 

trots zeggen dat we vorig jaar 

17,5 ton polypropyleen sterilisa-

tiedoeken van drie Gentse zie-

kenhuizen (UZ Gent, AZ St Lu-

cas en AZ Maria Middelares) 

recycleerbaar hebben ge-

maakt.  Deze hoeveelheid doe-

ken wordt bij een polymerenver-

werker uit Limburg herwerkt tot 

granulaatkorrels, waarna deze 

kan gebruikt worden in de auto-

industrie.   

 

Project Circuit Circulair   

Gent heeft als één van haar 

doelstellingen voorop gezet dat 

ze in 2030 klimaatneutraal wil 

zijn. De Stad ondersteunt en sti-

muleert projecten die hierbij 

kunnen helpen via het program-

ma ‘Circuit Circulair’. Om deze 

reden hebben we de uitbreiding 

van ons doekenproject inge-

diend, als het project ‘Recyclage 

Gantoise’ en we werden samen 

met 9 andere projecten gekozen 

tot laureaten. Zo konden een 

aantal medewerkers deelnemen 

aan een intensieve vorming over 

duurzaamheid, het maken van 

uitvoerings- en financiële plan-

nen en zichtbaarheid van je pro-

jecten.  

Er werd (groen) gezweet! En ge-

droomd van wat we allemaal 

nog meer zouden kunnen 

doen:  andere producten ver-

werken, met andere sociale 

partners samenwerken, een cre-

atief product maken van de doe-

ken zoals misschien wel een 

‘doeken-sjakosj’.   

 

Als kers op de taart werden we 

ook geselecteerd voor een fi-

nanciële ondersteuning om ons 

project te verwezenlijken. Wordt 

dus zeker vervolgd!  
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VAKANTIEKIEKJES 

Deze zomervakantie stond in het teken van uitstappen,  

vakanties en vooral genieten van de zon! Daarom willen we 

graag deze Flits afsluiten met verschillende sfeerfoto’s van onze 

voorbije zomer. Geniet van onze vakantiekiekjes ! 
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Met het najaar en de eindejaarsfeesten voor de deur organiseert Mozaïek  

ook dit jaar opnieuw een actie met een ruime selectie topwijnen,  

lekkere bubbels, spirits en chocolade bestellen. Het perfecte eindejaarscadeau!  

 
 

Het doel van deze actie is een prieeltje voor onze nieuwe buurtmoestuin.  

Dit zal dienen als een gezellige plek voor onze cliënten om samen met de buurtbe-

woners te vertoeven in verbinding en ontmoeting. 
  

 
 

Ga naar onze website of scan de QR-code om jouw bestelling te plaatsen.  

www.dc-mozaiek.be 


